
 

SPPS (Supplier practical problem solution) 

OBJETIVO DEL CURSO. 

Comprender y aplicar los conceptos del sistema práctico del proveedor para la solución de problemas (SPPS); Ayudar a 

impulsar el desempeño de su organización y mejorar la comunicación y colaboración con General Motors. 

CONTENIDO DEL ENTRENAMIENTO SPPS (Supplier practical problem solution) 

1. Solución de problemas en General (Llegar a la causa raíz por medio de 8D´s) 

2. Emisión en el Sistema SPPS  

3. Contención en el sistema SPPS 

4. Envío controlado 

5. Análisis en el sistema SPPS 

6. Planificación en el sistema SPPS 

7. Implementación en el sistema SPPS 

8. Aprobación en el sistema SPPS 

9. Implementación – Estado de SRA (Site Read Across) en el sistema SPPS 

10. Verificación en el sistema SPPS 

11. Cierre en el sistema SPPS 

12. Proceso de disputa en el sistema SPPS 

13. Proceso de recuperación de costos 

 

 

 

Duración: 16 HORAS VIRTUAL  

 

 


